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Ilhr Einsatz flr attraktivere

Zukunftsaussichten.

Berufshildung ist die Wurzel der professionellen Kompetenz. Und

der Nahrboden fiir kontinuierlichen Geschaftserfolg. Eine konsequente
Qualitatssicherung beginnt an der Basis — mit dem zertifizierten
Schweizer Berufsbildungs-Qualitatsmanagement.

Ganz einfach:

1 Ausgangspunkt ist der gezielte Online-Fragebogen, der von
den Berufsbildungs-Verantwortlichen ausgefullt wird.

2 Die kompetente Auswertung durch die BB-QM-Spezialisten
liefert erste wichtige Erkenntnisse.

3 Aufgrund sorgfaltiger Resultatsanalyse und praziser
Interpretation von Details, Tendenzen oder Anhaltspunkten

lassen sich konsequente Losungen erarbeiten.

BB-QM - bessere Noten fiir die Berufsbildung.

Konsequente Berufsbildung

bringt mehr Effizienz und
Perspektive.

eHochwertige Ausbildung, attraktive Chancen.

eErhohte Effizienz mit geringerem Zeitaufwand.

eSteigerung des eigenen Marktwertes und Images.

e\erbesserte Chancen, qualifizierte Bewerber zu finden.

e Internationaler Wettbewerbsvorteil, auch fir die Lehrabganger.

* Motiviertere Auszubildende, bessere Lehrabschlisse, weniger
Lehrabbriche.

e Forderung des Qualitatsverstandnisses auf allen Stufen.

e Konkrete Loésungsansatze fur alle Branchen, Betriebe oder
Berufsschulen.

Fiir massgeschneiderte Umfragen

Auf Wunsch kann die Auswertung der Online-Umfrage um lhre individuellen
Fragestellungen erweitert werden. Die BB-QM Online-Umfrage eignet sich zur

Standortbestimmung der Berufsbildungsqualitat in Branchen, Regionen,
Grossbetrieben und Konzernen.

Gerne beraten wir Sie ganz personlich

BB-QM

Berufsbildungs-Qualitatsmanagement

by psycon, Dammstrasse 19 BB_QM”
CH-6301 Zug

Telefon 041 710 10 80 b o

info@bb-gm.ch

www.bb-gm.ch

Www.icomzug.com

Berufsbildungsqualitat: Die Online-Umfrage.

Eine Standortbestimmung
liefert neue Impulse.
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Qualitatssicherung ist ein zentrales Thema. Aber gelangt sie auch in allen
Bereichen zur Anwendung? Beginnen wir bei der Berufsbildung. Es wird Zeit,
dass dieser entscheidenden Basis gebthrend Aufmerksamkeit geschenkt wird.
Denn hier werden Zukunftsperspektiven und neue Kompetenzen geschaffen,
welche die Entwicklung der gesamten Wirtschaft pragen.

Zentrale Fragen sind zum Beispiel:

e Haben wir ambitionierten Jugendlichen gentigend zu bieten?
¢ \Wo stehen wir im Vergleich mit anderen Branchen?
e \Wo steht der einzelne Betrieb?

¢ Sind unsere Lehrabganger motiviert und fachlich wie auch
personlich qualifiziert?

e \Was erwarten wir von einem Auszubildenden?

¢ Wird der berufliche Nachwuchs gentigend begleitet und
unterstitzt?

e Wie lasst sich Berufsbildung attraktiver sowie effizienter
gestalten?

e \Verflgen unsere Berufsbildungs-Verantwortliche Uber ein
ausreichendes Qualitatsverstandnis?
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Hier entstehen Chancen,
Problemlésungen und neue
Ideen.

1 Die aktuelle Situation erfassen.

Der Online-Fragebogen liefert eine Momentaufnahme pro Betrieb — und ent-
hillt die Vorstellungen oder Erwartungen der einzelnen Berufsbildungs-Verant-
wortlichen. Dieses Instrument ist so konzipiert, dass es fach- und branchen-
Ubergreifend eingesetzt werden kann. 15 bis 20 Minuten dauert das Ausfllen
— ein paar Minuten, die sich lohnen, um den Berufsstand, den eigenen Betrieb,
die Branche und sogar die gesamte Wirtschaft weiter zu bringen.

2 Das Gesamtbild erkennen.

Die Auswertung der sorgfaltig und wahrheitsgemass ausgefillten Fragebogen
flgt die einzelnen Puzzleteile zu einem aussagekraftigen Bild zusammen.
Darin offenbaren sich klare Tendenzen, charakteristische Profile, aber auch
storende Elemente oder mangelhafte Umsetzungen. Und natdrlich lasst sich
wunderbar feststellen, wie der einzelne Fragebogen im Vergleich mit der
Gesamtheit abschneidet. Die Auswertung dient jedoch nicht der blossen
Standortbestimmung allein, sondern zeigt auch Potenzial sowie Perspektiven
auf.

3 Zielgerichtet interpretieren.

In einem Bild steckt mehr, als der erste Blick preisgibt. Durch das Ermitteln von
Zusammenhangen oder das Entschlisseln versteckter Hinweise eréffnen sich
oft ganz neue Aspekte. Die richtige Interpretation lésst uns konkrete Losungs-
ansatze und gezielte Massnahmen entwickeln. Fir mehr Effizienz im Betrieb,
zur Optimierung bestimmter Prozesse und als positiver Impuls fiir eine Berufs-
gattung oder die gesamte Wirtschaft.

Minimale Investition -
nachhaltiger Gewinn.

Motivieren Sie lhre Berufsbildungs-Verantwortlichen:

Nutzen Sie unsere Online-Umfrage zum Vorteil aller Beteiligten.
Ein bescheidener Aufwand, der sich um ein Vielfaches auszahlt.




